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Zapraszamy do udziału w seminarium:  

Klauzula mediacyjna w umowie o pracę  

– korzyści i konsekwencje zastosowania mediacji  

w stosunkach pracy 

organizowane przez: Markert Mediacje i Centrum Rozwiązywania Sporów  

i Konfliktów przy Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu 

Warszawskiego 

pod patronatem: Minister Pracy i Polityki Społecznej Pani Jolanty Fedak 

 

Dlaczego warto uczestniczyć w seminarium: 

W ostatnich latach wzrastają koszty konfliktów w miejscu pracy. Jak pokazują badania, 

menedżerowie działów kadr twierdzą, że między 24 a 60% ich czasu pracy pochłania radzenie 

sobie ze sporami pracowniczymi dotyczącymi takich tematów jak: ocena i organizacja pracy, 

dyscyplina, podział zadań i kompetencji. Konflikty powstają również na tle dyskryminacji, 

mobbingu, bądź molestowania seksualnego. Tego typu sprawy sporne mogą kończyć się 

odejściem pracownika z firmy, lub wręcz spotkaniem stron w sądzie pracy. Zagrażają 

wizerunkowi pracodawcy. 

Jakie korzyści: 

Przedstawimy Państwu konkretne sytuacje, w których zaangażowanie stron w samodzielne 

Porównamy koszty tradycyjnych procedur odwoławczych i sądowych z kosztami postępowania 

mediacyjnego. Omówimy klauzulę mediacyjną w umowie o pracę i inne narzędzia zarządzania 

konfliktem organizacjach. 

Dla kogo jest organizowane: 

Uczestnikami będą osoby, które stykają się z konsekwencjami eskalujących konfliktów 

wewnątrz organizacji w stosunkach indywidualnych: kadra menadżerska z sektora prywatnego i 

publicznego, specjaliści w obszarze HR, specjaliści z zakresu relacji pracowniczych i prawnicy. 

Poruszane tematy:  

 Konflikty w organizacjach. Mediacja i korzyści z jej stosowania w relacjach 

pracowniczych.  

 Narzędzia zarządzania konfliktem organizacjach: klauzula mediacyjna w umowie o 

pracę, przyrzeczenie do ADR.  

 Praktyczne zastosowanie mediacji i systemy zarządzania sporami w organizacjach 

polskich i zagranicznych. 

Patronat medialny: 

 

Pod patronatem: 
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Pod patronatem: 

Minister Pracy i Polityki Społecznej Pani Jolanty Fedak  

Patroni medialni: 

Gazeta Finansowa  

Personel i Zarządzanie  

Wolters Kluwer Polska 

Kto prowadzi: 

 dr Ewa Gmurzyńska i dr Rafał Morek - prawnicy - praktycy z doświadczeniem 

mediacyjnym oraz dr Monika Latos – Miłkowska – specjalistka prawa pracy 

 Anna Cybulko i Kinga Markert - mediatorzy – praktycy z doświadczeniem rozwiązywania 

konfliktów w biznesie 

Kiedy: 

29.10.2010 r. w godzinach 9.00-11.30 w centrum Warszawy 

Jaki koszt: 

Udział bezpłatny 

Zapisy: 

Proszę wysłać formularz zgłoszenia na adres: biuro@mediacje.biz 

Formularz zgłoszenia do pobrania na www.mediacje.biz 

O organizatorach: 

Markert Mediacje oferuje usługi, które umożliwiają stronom samodzielne znalezienie 

polubownego i trwałego porozumienia w sytuacjach związanych ze zmianą oraz kryzysu i 

konfliktu. Prowadzimy mediacje w sporach biznesowych, społecznych, zbiorowych, 

rozwodowych i rodzinnych. Specjalizujemy się w moderowaniu spotkań i wspieraniu procesów 

koncyliacyjnego podejmowania decyzji. Szkolimy, prowadzimy konsultacje dotyczące konfliktów 

oraz rozwoju kadry menadżerskiej, pracowników i trenerów. Jesteśmy wyłącznym polskim 

partnerem CDR Associates - amerykańskiej organizacji od ponad dwudziestu pięciu lat 

świadczącej usługi z zakresu zarządzania konfliktem i projektowania systemów zarządzania 

sporami. Więcej informacji na stronach: www.mediacje.biz 

Centrum Rozwiązywania Sporów i Konfliktów przy Wydziale Prawa  

i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego prowadzi wszechstronną działalność na rzecz 

popularyzacji i rozwoju mediacji oraz innych polubownych metod rozwiązywania sporów. 

Korzystając z wiedzy i doświadczenia pracowników naukowych Uniwersytetu Warszawskiego, a 

także ze wsparcia wielu innych osób i instytucji z nami współpracujących, podejmujemy 

różnorodne przedsięwzięcia, których podstawowym celem jest promowanie nowej kultury 

rozwiązywania konfliktów i sporów. Więcej: www.mediacje.wpia.uw.edu.pl 

Patronat medialny: 

 

Pod patronatem: 

 

mailto:biuro@mediacje.biz
http://www.mediacje.biz/index.php/o-firmie/wydarzenia.html
http://www.mediacje.biz/
http://www.mediacje.wpia.uw.edu.pl/

